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	一、信访工作成效
	（一）信访秩序总体持续平稳。今年以来，全市信访总量（截至11月29日）共2484件，同比减少6.65
	（二）越级走访治理成效明显。我市群众进京上访1批1人次，是全省进京访最少的市。到省上访45批79人次
	（三）圆满完成重要敏感节点信访保障工作。北京冬奥会、冬残奥会和2022年全国两会期间及党的二十大会议
	（四）获得国家省的肯定表彰。我市驻京信访工作组被评为“北京冬奥会、冬残奥会和2022年全国两会期间广

	二、主要工作措施
	（一）突出政治引领，干部职工法治观念持续深化。把习近平法治思想作为学习议题，列入政治要件推动落实，自
	（二）强化组织领导，履行法治建设第一责任人职责。局主要领导认真履行法治建设第一责任人职责，深入贯彻落
	（三）依法履行职能，着力推动群众合理诉求有效解决。局党组始终把依法规范信访工作、打造“法治信访”，作
	（四）健全制度机制，提升信访法治化、规范化水平。我局坚持运用法治思维和法治方式推动解决信访工作法治化
	（五）强化法治宣传，营造法治信访氛围。多种方式开展《信访工作条例》宣传，在全社会营造良好的学习氛围。

	三、存在问题
	四、下一步工作思路
	（一）进一步筑牢法治思维根基。深入学习贯彻习近平总书记关于加强和改进人民信访工作的重要思想，按照省委
	（二）进一步加强法治宣传教育。坚持运用法治思维和法治方式推动信访工作，加强日常法治信访的宣传力度，每
	（三）进一步加强信访积案化解。围绕“信访积案难案攻坚化解年”专项工作，深入推进信访事项办理流程规范化
	（四）进一步提高干部队伍法治素养。健全完善信访干部日常学法用法制度，通过初任集训、定期轮训、网络教学


